User Manual

Mengakses aplikasi SAKTI
menggunakan komputer (PC) dan
Handphone (HP) melalui Browser



Aplikasi SAKTI merupakan aplikasi berbasis web, sehingga kita membutuhkan
browser untuk membuka aplikasi ini. Di komputer ada beberapa browser yang lazim
digunakan, yaitu Google Chrome, Mozilla Firefox dan Internet Explorer, dan pada user
manual ini kita menggunakan browser Google Chrome untuk mengakses aplikasi SAKTI.

1. Membuka browser
Icon browser Google Chrome biasanya terletak pada panel taskbar, sebelah
kiri bawah.

Setelah icon Google Chrome diklik 1x, maka akan muncul tampilan
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2. Membuka aplikasi SAKTI
Aplikasi ini dapat diakses web dinas kependudukan dan Pencatatan Sipil mengetikkan
“https://dispendukcapil.kedirikota.go.id “pada address bar.

Ketik alamat website dukcapil

https://dispendukcapil.kedirikota.go.id
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Setelah muncul form login ke aplikasi SAKTI, silakan masukkan NI/K dan Password

apabila belum punya akun silahkan daftar melalui menu daftar.
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Ketik daftar kemuadian isi sesuai

Kolom pendaftaran dan upload foto

NOTIFIKASI User/Akun akan dari dinas akan dikirim melalui No. Whatsapp yang di
daftarkan maksimal 1x24 jam, setelah menerima notifikasi, user/Akun dapat digunakan

setelah berhasil login akan muncul tampilan

Menu KTP
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Terdapat 12 menu utama pada halaman ini sesuai permohonan yang dibutuhkan.

1. menu KTP maka yang muncul adalah menu KTP maka yang muncul adalah menu

pendaftaran KTP untuk pengurusan KTP-el hilang, rusak, dan perubahan data.

LAYAMAN ONLINE - DISDUKCAPIL KOTA KEDIRI

SAKTI

TEM INIST

FORMULIR ISIAN PERMOHONAN KTP

Pemohon

Tanggal ZIM2I2022
Permohonan KTP = — Pikih —
MNomor HPiTelp = 0
Email a il.com
Cetak Berkas — Pilihan Cetak —

— == ]

Pada halaman ini kita bisa melihat daftar permohonan KTP hilang/rusak yang diajukan

oleh pemohon. Dengan mengisi jenis permohonan ( hilang, perubahan data/rusak) dan

mengisi data2 yang lain, lalu tekan selanjutnya

FORMULIR ISIAN PERMOHONAN KTP

Pemohan

NIK pemohon *

No KK =

Nama Kepala Keluarga

Tekan simpan dan upload

Nama pemohon * y nr Setelah semua diiSi

Pekerjaan pamohon Belum'Gidak bekans
Alamat
Desa — Pilik Kecamatan Dy Kecamatan

Kab.! Kotz Sr— ' Propinsi
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Pada menu isian data ini kita Pemohon mengisikan data sesuai dengan kolom isian data.
Setelah semua terisi lengkap terakhir lalu klik tombol simpan dan upload

Preview 03

Cetang persetujuan,

pastikan data sudah

Lalu klik tombol
simpan

Gambar diatas pastikan data pemohon sudah benar dan terisi sesuai lalu cetang kotak
persetujuan, kemudian klik tombol simpan lalu masuk ke kolom upload (apabila data
tidak sesuai silahkan menghubungi admin pelayanan di nomor Whatsapp dafduk untuk
kk, ktp dan pindah datang, di nomor capil untuk akte catatan sipil.

Klik tombol upload sesuai  kpaN BERKAS KTP HILANG / RUSAK (FORMAT BERKAS JPG,
judul dokumen yang diminta JPEG, PNG)

Setelah Semua Berkas Di Upload, Silahkan Tekan Tombol Selesei Di Bawah Ini
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Gambar diatas perhatikan judul dokumen yang diminta untuk upload, masing- masing

kolom terdapat judul dokumen yang diminta

UPLOAD BERKAS KARTU KELUARGA

NOTE : Klik Browse Untuk Pilih Berkas Lalu Tekan Upload !..Maksimal 2 MB

P —
‘ Pilih File Yridak ada file yang dipilih ?
-, -

Lalu klik tombol upload

——
— sampai dengan tampil

— =
e =
$ =T

dokumen nya

format jpeg, jpg yang jelas maksimal 5 MB

Gambar diatas menunjukkan cara upload berkas permohonan, pastikan gambar jelas,
format JPG, JPEG, PNG dengan ukuran file maksimal 5 MB

UPLOAD KELENGKAPAN BERKAS KTP HILANG / RUSAK (FORMAT BERKAS JPG,
JPEG, PNG)

Pastikan ada keterangan dokumen
UPLOAD BERKAS BERHASIL ———> berhasil di upload

Fariu Keluarca Sulat / KTP fmak

Setelah Semua Berkas Di Upload, Silahkan Tekan Tombol Selesei Di Bawah Ini
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Gambar diatas menunjukkan semua berkas sudah berhasil di upload, pastikan muncul

|II

keterangan “ upload berkas berhasil” lalu ketik tombol selesai dibawah

UPLOAD BERKAS BERHASIL

¥aru Kelusrgs Sukst 4/ KTP Rusak

Silahkan Cetak formulir dan pilihan untuk pengambilan berkas

Ethfornte i

SEMUA BERKAS BERHASIL DI UPLSAD

Lalu klik tombol tiket ketika semua berkas berhasil

Gambar diatas menunjukkan semua berkas sudah berhasil di upload, Lalu klik tombol
“cetak tiket” ketika semua berkas berhasil

CEK PERMOHONAN & CETAK BUKTI PENDAFTARAN KTP-EL

Cari Berdasarkan | NIK Pemohon  w Masukkan NIK pemohon

| Mo Pendaftaran # MIK | untUk Cetak tiket

PEMCARIAN

Setelah isi NIK lalu
tekan tombol pencarian

Gambar diatas menunjukkan setelah mengisi NIK, lalu klik tombol pencarian
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HOME Euan

CEK PERMOHONAN & CETAK BUKTI PENDAFTARAN KTP-EL

Can Berdasaricam MK Permchon et
AP RTAL]
)
Hamia Mana
Ha Inunier Targgal MK Pomakan Kedienhar Operalor  Kask Kok Ak Crtak Kednrnngan
kT g7 Jat JEras2oTioceaned | ANDR SEMAMEER n n n o e—
So2d407aTsE | zoal T . : 3 :
Klik bukti daftar
i Dlab=rith st d A Rwth

Gambar diatas menunjukkan setelah mengisi NIK, lalu klik tombol pencarian kemudian
tampil hasil pendaftaran lalu cetak tiket dengan klik tombol bukti daftar

SAKTI

Sistern Administrasi Kependudukan
Berbasis Teknologi Informasi Kota Kediri

PENDAFTARAN KTP
NO. PENDAFTARAN : KTP-2021070758

{ GENAP )
Cetak dikantor

NIK Pelapor 35
NIK Pemohon  : 35

Mama Pemohon @ AN....
Tanggal Daftar  : 07 Juli 2021
Tanggal Ambil 13 Juli 2021

*)1. Berkas permchonan  asli wajib
dibawa Pelapor untuk diserahkan
petugas

. Progres permohonan di menu cek
dokumen

. Pengambilan Dokumen : Tiket
Ganjil senin s/d kamis pkl 08.00 s/d
11.00, Tiket Genap senin s/d
kamis&nbsp;pkl 11.00 s/d 13.00,
(jum'at Tiket ganjil dan genap pkl.
08.00 s/d 11.00)

. gl pengambilan hari liburfbesar
diambil di hari kerja berikutnya

. Cek email apabila cetak mandiri/via
ADM

Gambar diatas adalah bukti daftar berupa tiket sebgai tanda bukti pendaftaran
sekaligus untuk bukti poengambilan dokumen yang dimohonkan yang berisi jadwal
pengambilan dan berkas apa saja yang harus disiapkan ketika mengambil dokumen.
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Kartu Keluarga

Q.
Monitoring
PENUTARNIRAN DATA / Dokumen

Klik monitoring dokumen di halaman

home untuk monitoring pengajuan

Pemohon bisa cek progres pengajuan di menu cek dokumen lalu klik tombol lihat, akan
muncul progres dokumen dengan memasukkan nomor NIK pemohon sesuai yang
tercantum pada tiket

Penolakan dan pemberitahuan status dokumen akan dikirim dari dinas via Whatssapp
ke No. Whatsapp pemohon yang di daftarkan
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